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Quick User Guide

PRODUCTS & SOLUTIONS

Navigieren Sie durch den Produktkatalog,
greifen Sie auf Produktdetails und
Lagerverfugbarkeit zu und geben Sie lhre

Bestellung mit Versand- und
Zahlungsoptionen auf

RESOURCES

Finden Sie Antworten auf Ihre Fragen
und verbessern Sie lhr Wissen dank
Tutorials, dem Ressourcencenter und
dem Lernportal

Greifen Sie auf lhre Vertrage zu

ORDER MANAGEMENT

®

Greifen Sie auf wichtige Informationen
zu lhren Bestellungen zu: frihere
Bestellungen, Lieferstatus,
Rechnungsliste, Angebotsanfragen
und Dauerauftrage

SUPPORT

Kontaktieren Sie bioMérieux, um
eine Anfrage zu 6ffnen und lhre
laufenden und vergangenen
Anfragen zu Uberprifen,
Informationen Uber lhre
installierten Systeme zu finden
und lhre Termine zu Uberprifen

—
PIONEERING DIAGNOSTICS



MACHEN SIE SICH BEREIT!

FIRST TIME LOGIN

e Sie erhalten eine Willkommens-E-Mall, in der
Sie zum Zugriff auf eCommerce eingeladen
werden

* |hr Benutzername wird lhnen in dieser E-Mail
mitgeteilt

* Klicken Sie auf ,Konto aktivieren®, um ein
Passwort zu erstellen

* Sobald Ihr Konto aktiviert ist, erhalten Sie eine
Bestatigungs-E-Mail

« Wenn Sie bereits Zugriff auf das Resource

Center haben, kdnnen Sie dasselbe Passwort
verwenden

PASSWORT VERGESSEN?

OIS ET-E 2 3 eshop.biomerieux.com
+ Klicken Sie auf ,Passwort vergessen?* »

 Geben sie ihre E-Mail Adresse ein

e Setzen Sie lhr Passwort zurtck, indem Sie
auf den Link in der erhaltenen E-Mail klicken

BIOMERIEUX+ _J

Your New Online Experience is Waiting For you

We are happy to provide you access to your personal digital space at
eshop.biomerieux.com!

Your personal access is one click away!

+ Already a Resource Center user? — No new password is required
just click on the activation button below and log in.

* New user? — Click on the activation button below and create your
password.

Your login: testconfirmation5656@yopmail.com

Activate your account
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Your personl data are processed acoonding to our Data Privacy palicy accessible here:
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Your personal data are processed acccording to our Data Privacy policy accessible here



https://eshop.biomerieux.com/login
http://eshop.biomerieux.com

PRODUCTS & SOLUTIONS

PLACING AN ORDER

BIOMERIEUX i s g g

A

* Navigieren Sie durch den Browse our catalog
Produktkatalog und nutzen Sie
Filter, um lhre Suche zu e B o a N
verfeinern

Quick Ordering

From A Favorite List By Product SKU By Mass Upload

« Favoriten, Schnellbestellung,
Massen_upload und BIOFIRE RP2.1 PANEL, 30 TESTS IVD - 423742
Nachbestellungsfunktionen = - 405000

BIOFIRE RP2.1 VERIFICATION KIT - 423743
o $4,500.00

» Greifen Sie schnell auf
d etai I I I e rte BioFire® Respiratory Panel 2.1 Verification Kit
Produktinformationen, | o 2o

Gebrauchsanweisungen und | e
Sicherheitsdatenblatter zu t\/ = -+ G

PRODUCT DETAILS RESOURCES

) Uberprufen Sle dle ~ Delivery Mode

Place the order on a future date

P ro d u ktve rfu g b arke itsan Z e i g emduct Name SKU Quantity Unit Price Stock level Delivery Method

s - BIOFIRE RP2.1 PANEL, 30 TESTS IVD - 423742 423742 1 $4,050.00 . Priority Overnight v
« Wabhlen Sie Ihre bevorzugte
BioFire Joint Infection Panel, 30 Tests - RFIT-ASY-0138 RFIT-ASY-0138 1 $7.500.00 . Standard Overnight v
Versandart: Standard- oder
BIOFIRE RP2.1 VERIFICATION KIT - 423743 423743 2 $4 500.00 . First Overnight v

Expressversand

Fur die Bestellung fallen Steuern, Fracht, Kreditsperren und
Mindestbestellwertgeblhren an
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ORDER MANAGEMENT

ZUGRIFF AUF IHRE BESTELLHISTORIE

« Greifen Sie auf alle friheren Bestellungen zu, die fur Ihr Konto aufgegeben
wurden, mit ihren Details und dem Lieferstatus fir jedes Produkt in Ihrer

Bestellung
« Sie kbnnen sie filtern und die Daten zwischen den beiden ausgewéhlten Daten
,von“und ,Bis“ anzeigen.

. BELOIT
BIOMERIEUX [ Ererkepword or SKU rumber | a | MEDCTRe O g

‘ ’ PRODUCTS & SOLUTIONS ORDER MANAGEMENT RESOURCES SUPPORT

ALL ORDERS
Search PO/Sales order number 32 order(s) From  Jul 4, 2023 @ to| Nov22 2023 & Show 25 5 orders per page <1 >
Sales order nu... PO number Order origin Order date Order total Delivery status
109195325 1234 11/17/2023, 02:25 ©USD 1,496.22 Shipped

ZUGRIFF AUF IHRE RECHNUNGEN
.

« Sehen Sie sich alle Rechnungen fir Ihr Konto an und erhalten Sie weitere
Informationen zu jeder Rechnung, indem Sie auf die Rechnungsnummer klicken

PLACE AN ORDER

All invoices ORDER HISTORY

INVOICE LIST in 2021 ' Show 25 5 invokces per page 123
STANDING ORDERS

QUOTE REQUESTS

& Download POF O

& Download POF O
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ORDER MANAGEMENT

ZUGRIFF AUF IHRE ANGEBOTSANFRAGEN

« Uberprifen Sie alle von Ihnen erstellten Angebotsanfragen und klicken Sie auf
die Anfragenummer, um auf alle Informationen zu den Produkten zuzugreifen,
fur die Sie ein Angebot angefordert haben

All Quote Requests

Request number | Date Number of products Total quantity
CART-0000032204 May 12, 2022 1 1
Quote request details cLosex
Products
Account name
Garg Pathology Lab
Product Quantity
Account number FRU HT COMPUTER SLED ASSEMBLY - HTFA-FRU-0014 1

0001086332

Date

May 12, 2022

——
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ORDER MANAGEMENT

ZUGRIFF AUF IHRE BESTELLHISTORIE

« Greifen Sie auf alle frilheren Bestellungen zu, die fir Ihr Konto aufgegeben
wurden, mit ihren Details und dem Lieferstatus ftir jedes Produkt in lhrer

Bestellung
Sales order n... 1 PO number Order origin Order date Order total Delivery status
108054523 8818003601 21472022, 11:04 AM ©SGD 28025 Shipped = Reorder
108054527 okdhcosihdf 2/42022, 02:42 PM ©5GD 28025 Shipped = Reorder
108136939 pocucu 3122/2022. 0438 PM ©SGD 3059.74 In progress = Reorder

ZUGRIFF AUF IHRE RECHNUNGEN

+ Sehen Sie sich alle Rechnungen fur Ihr Konto an und erhalten Sie weitere
Informationen zu ieder Rechnuna. indem Sie auf die Rechnungsnummer klicken

€ C i@ andboximy o 8 c o ¢ @ + R - (b

ZUGRIFF AUF IHRE ANGEBOTSANFRAGEN

« Uberprifen Sie alle von Ihnen erstellten Angebotsanfragen und klicken Sie auf die
Anfragenummer, um auf alle Informationen zu den Produkten zuzugreifen, fir die
Sie ein Angebot angefordert haben

All Quote Requests

Request number | Date Number of products Total quantity
CART-0000032204 May 12, 2022 1 1
Quote request details CLOSE X

Account name

Garg Pathology Lab

Account number FRU HT COMPUTER SLED ASSEMBLY - HTFA-FRU-0014 1
0001086332

Date

May 12, 2022
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EXPLOR

ORDER MANAGEMENT

EXPORTIEREN SIE IHREN AKTUELLEN WARENKORB

« Sie kénnen Ihren aktuellen Warenkorb exportieren:
* Im PDF-Format, indem Sie auf ,Warenkorb als PDF exportieren® klicken.

GMS

2 GLOBAL
BIOMERIEUX Entec keyword or SKU number “ MARKET...
SERVICES

~ Clinical

COMMERCIAL ACTIVITIES UTIONS ~ ORDERMANAGEMENT  RESOL PF

Export Cantto XLS

Export Cart to POF
Cart (22) s

Cart Total
/ API 20 E 25STRIPS - 20100
= Total 3401,98 €
< SKu# 20100 o 10 % 1 373 50 € 5 ’
g e, Product API® 20 E .
‘% F'Ilicu:er unit 137,35€

GP TEST KIT VTK2 20CARDS - 21342

SKu# 21342

s Product VITEK® 2 GP - + 202848€ *

Price per unit 169,04 €

Add All fo List
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SUPPORT

ANZEIGEN IHRER TERMINE
e

* Eine Liste Ihrer Vertriebs- und Servicetermine mit den wichtigsten Details ist
verfugbar

SALES APPOINTMENTS  SERVICE APPOINTMENTS APPOINTMENTS TO SCHEDULE

Show Scheduled 3  appointments 0 appointment(s) next 30 days & Show 25 1 appointments per page < >

Subject Contact name(s) Participant Date/Time + Duration (Minutes)

&

Meeting Vivek Garg Quafae BEN RHAZAL 04/06/2022, 10:00 AM 60

» Kilicken Sie auf die Serviceterminnummer, um weitere Informationen
anzuzeigen und Serviceberichte zu extrahieren, wenn es sich um einen
vergangenen Termin handelt. Sie kénnen den Termin auch in Ihren
Kalender extrahieren, um eine Erinnerung einzurichten

* Greifen Sie Uber die Terminnummer auf Termindetails zu

UNS KONTAKTIEREN

» Verwenden Sie das Kontaktformular, um bioMérieux bei Fragen oder
Anliegen zu erreichen, indem Sie eine der folgenden Optionen
auswahlen:

Contact bioMérieux

® o ® =

GENERAL INFORMATION PRODUCTS & SOLUTIONS TECHNICAL SUPPORT CANDIDATES PARTNER & PRESS

* Fullen Sie das Formular aus und senden Sie es ab:
Jemand von bioMérieux wird
sich in Kirze bei Ihnen melden

Topic of Interest * Email Address *

Type of Request * Telephone *

Get a quote for clinical applications *  AF

First Name * Company *

——
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SUPPORT

EINREICHEN EINER BESCHWERDE ODER ANFRAGE
]

« Bei technischen Problemen oder Fragen | would like to raise @ complaint or a query
verwenden Sie dieses Formular, um einen

Email address

Fall einzureichen B —

nnnnnnnnnnnn

+019897055661

* Fdullen Sie alle Angaben im Formular aus,
laden Sie Anhangsdateien hoch (ohne
Patientendaten, sofern diese nicht o
anonymisiert sind) und reichen Sie lhren
Fall ein

ANZEIGEN IHRER AKTUELLEN UND VERGANGENEN FALLE
-

» Greifen Sie auf alle lhre vorherigen und aktuellen Falle sowie auf den Status
jeder Anfrage zu: offen, in Bearbeitung, wartend auf Kundenantwort oder
geschlossen, und Uberprtfen Sie die Details jedes Falles

All requests

Search system/Request number Request status Al

Request number System ¢ Contact name

30368828 S8Y5-BacT/ALERT 3D 0120 Narendra Garg

RESSOURCEN

* Greifen Sie auf eine Reihe von Tutorials zu lhren Systemen zu, einschlief3lich
Video-Tutorials mit Anleitungen

« Antworten auf Ihre Fragen finden Sie im Ressourcenzentrum und im
Lernportal

» Greifen Sie auf verschiedene Dokumente im Zusammenhang mit bioMérieux
zu, einschlieB3lich Ihrer Vertrage (PACTA).

——
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