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Dodatkowe warunki — MAESTRIA™

1. OBOWIAZYWANIE

Niniejsze Dodatkowe warunki BIOMERIEUX VISION SUITE - MAESTRIA™ (,,Dodatkowe Warunki MAESTRIA”) maja zastosowanie wytgcznie do MAESTRIA™ i stanowig
uzupetnienie Ogdlnych warunkéw. W przypadku konfliktu miedzy niniejszymi dodatkowymi warunkami MAESTRIA a warunkami ogdlnymi niniejsze dodatkowe warunki
sg rozstrzygajace.

2. DEFINICIE

2.1 ,Dane anonimizowane” majg znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.2 ,bioMérieux” ma znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.3 ,Urzadzenie bioMérieux” ma znaczenie okreslone w warunkach ogoélnych.

2.4 ,Klient” ma znaczenie okreslone w warunkach ogdinych.

2.5 ,Dane hostowane przez Klienta” maja znaczenie okreslone w warunkach ogélnych, w szczegélnosci w punkcie 8.3(b).
2.6 ,Informacje o kliencie” maja znaczenie okreslone w warunkach ogélnych.

2.7 ,Srodowisko IT Klienta” ma znaczenie okre$lone w warunkach ogdlnych.

2.8 ,Siedziba Klienta” ma znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.9 ,Przepisy o ochronie danych osobowych” majg znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.
2.10 ,Dane niezidentyfikowane” majg znaczenie okreslone w warunkach ogélnych.

2.11 ,Dokumentacja” ma znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.12 ,Warunki ogélne” oznaczaja ogélne warunki uzytkowania BIOMERIEUX VISION SUITE.

2.13 ,Urzadzenie” ma znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.1 ,Licencja” ma znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.2 ,LIS” oznacza laboratoryjny system informatyczny, a mianowicie oparty na oprogramowaniu system informatyczny, ktéry wspiera dziatalnos¢ laboratorium i ktéry
obejmuje lub umozliwia przetwarzanie, przechowywanie i zarzadzanie danymi pacjentéw zwigzanymi z procesami i badaniami laboratoryjnymi.

2.3 ,Konfiguracja MAESTRIA” oznacza oprogramowanie i sprzet MAESTRIA dostarczone Klientowi.

2.4 ,Sprzet MAESTRIA” oznacza platforme sprzetowga (serwer MAESTRIA lub komputer PC) dostarczang przez firme bioMérieux, na ktérej zainstalowane jest
oprogramowanie MAESTRIA.

2.5 ,Serwer MAESTRIA” oznacza komputer dostarczony przez firme bioMérieux z oprogramowaniem MAESTRIA.

2.6 ,Oprogramowanie MAESTRIA” oznacza kopie oprogramowania posredniczacego MAESTRIA™, ktéra moze byé wykonywalna maszynowo, oraz wszelkie
modyfikacje, ulepszenia, aktualizacje i/lub wersje.

2.7 ,Aktualizacja oprogramowania MAESTRIA” oznacza kolejne wydania odpowiedniej wersji oprogramowania MAESTRIA z odpowiednimi poprawkami,
dostosowaniami lub zmianami.

2.8 ,Nowa wersja oprogramowania MAESTRIA” oznacza nowa wersje oprogramowania MAESTRIA z nowymi gtéwnymi funkcjami operacyjnymi i technicznymi.

2.9 ,Urzadzenia firmy innej niz bioMérieux” oznaczajg urzadzenia, ktére nie sg urzgdzeniami firmy bioMérieux.

2.10 ,Zamawianie dokumentacji” ma znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.11 ,Licencja wieczysta” ma znaczenie okreslone w warunkach ogélnych.

2.12 ,Dane osobowe” majg znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.13 ,Subskrypcja” ma znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.14 ,Dane techniczne” majg znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.15 ,Warunki” majg znaczenie okreslone w warunkach ogélnych.

2.16 ,Informacje o uzytkowniku” maja znaczenie okreslone w warunkach ogdlnych.

2.17 ,Maszyna wirtualna” oznacza platforme maszyny wirtualnej, na ktérej zainstalowane jest oprogramowanie MAESTRIA.

3. DODATKOWE WARUNKI

3.1 Dostep. Wedtug wytgcznego uznania i wyboru firmy bioMérieux dostep do oprogramowania MAESTRIA i powigzanych produktéw, funkcji lub ustug zostanie
udzielony Klientowi w formie subskrypcji lub licencji wieczystej, jak okreslono ponizej i podsumowano w zatgczonym Zatgczniku A.
(a)  Subskrypcja MAESTRIA. W stosownych przypadkach firma bioMérieux udziela Klientowi licencji na korzystanie z ustugi MAESTRIA na zasadzie subskrypcji,
zgodnie z warunkami ogdlnymi i niniejszymi dodatkowymi warunkami MAESTRIA. Subskrypcja obejmuje: (i) oprogramowanie MAESTRIA oraz (ii) potaczenie
i wsparcie dla urzadzenia, jako obowigzkowe oferty w okresie subskrypcji. Po wybraniu przez Klienta ijesli jest dostepna, subskrypcja moze réowniez
obejmowac (i) rozwigzanie do zarzadzania hodowla, (ii) ztacze Bruker, (iii) rozwigzanie do analizy laboratoryjnej i/lub (iv) ztacze innych firm jako oferte
opcjonalna.
(b)  Licencja wieczysta MAESTRIA. W stosownych przypadkach firma bioMérieux udziela Klientowi licencji wieczystej na korzystanie z ustugi MAESTRIA zgodnie
z warunkami ogélnymi i niniejszymi dodatkowymi warunkami MAESTRIA. Okres obowigzywania licencji wieczystej wynosi tak dtugo, jak Klient korzysta
z ustugi MAESTRIA zgodnie z warunkami ogdlnymi i niniejszymi warunkami (,,Okres licencji wieczystej”). Licencja wieczysta obejmuje oprogramowanie
MAESTRIA, ktore jest obowigzkowgq ofertg, a takze, wedtug uznania Klienta, moze obejmowac (i) rozwigzanie do zarzgdzania hodowlg oraz (ii) maszyne
wirtualng, jako oferte opcjonalna. Warunkiem uzyskania licencji wieczystej jest nabycie iutrzymanie (i) ustug aktualizacji i pomocy technicznej
oprogramowania MAESTRIA oraz (i) ustug podfaczania i pomocy technicznej dla urzadzen przez caty czas trwania okresu licencji wieczystej jako
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obowiagzkowej oferty na podstawie subskrypcji lub umowy serwisowej. Ponadto, na podstawie subskrypcji lub umowy serwisowej, Klient moze naby¢
i utrzymac (i) ztacze Bruker oraz (ii) rozwigzanie do analizy laboratoryjne;.

Oprogramowanie MAESTRIA.

(a)
(b)

(c)
(d)

(e)

Klient powinien korzystac z oprogramowania MAESTRIA wytacznie na sprzecie MAESTRIA lub dedykowanej maszynie wirtualne;j.

Klient moze fizycznie przenie$¢ oprogramowanie MAESTRIA z jednego sprzetu lub maszyny wirtualnej MAESTRIA do innego, pod warunkiem ze
oprogramowanie MAESTRIA jest uzywane tylko w jednej instancji sprzetu lub maszyny wirtualnej MAESTRIA oraz ze platforma sprzetowa zostata
zatwierdzona przez firme bioMérieux.

Z wyjatkiem ograniczen okreslonych w odpowiedniej dokumentacji, Klient moze uzyska¢ dostep do oprogramowania MAESTRIA za posrednictwem
Internetu lub aplikacji sieciowe;j.

Bez uszczerbku dla praw przyznanych Klientowi, Klient zgadza sie nie instalowa¢ zadnego programu innego producenta niezatwierdzonego przez firme
bioMérieux na maszynie wirtualnej lub sprzecie firmy MAESTRIA, ani nie dokonywa¢ zadnych modyfikacji oprogramowania MAESTRIA bez uprzedniej
pisemnej zgody firmy bioMérieux.

W przypadku gdy oprogramowanie MAESTRIA wymaga modernizacji lub modyfikacji sprzetu, Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za takie uaktualnienia lub
modyfikacje.

Sprzet MAESTRIA.

(a)

(b)

(c)
(d)

O ile nie uzgodniono inaczej, Klient zachowuje prawo wtasnosci do sprzetu MAESTRIA pod warunkiem, ze Klient w petni pokryt wszystkie koszty zwigzane
z jego zakupem iinstalacjg oraz ze spetnia wszystkie stosowne zobowigzania wynikajgce z warunkéw ogdlnych i niniejszych dodatkowych warunkéw
MAESTRIA. W przypadku istotnego naruszenia zobowigzar ptatniczych firma bioMérieux zastrzega sobie prawo do zwrotu sprzetu MAESTRIA. O ile nie jest
to zabronione przez obowigzujgce przepisy, firma bioMérieux moze zachowad czes$¢ ceny zaptaconej przez Klienta jako zlikwidowane szkody z tytutu
naruszenia przez Klienta zobowigzan pfatniczych.

Klient zgadza sie nie wprowadza¢ zadnych modyfikacji w sprzecie MAESTRIA bez uprzedniej pisemnej zgody firmy bioMérieux. W przypadku gdy uzycie
sprzetu firmy MAESTRIA wymaga modernizacji lub modyfikacji sprzetu, Klient ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za takie koszty modernizacji lub
modyfikacji.

Ryzyko utraty lub uszkodzenia sprzetu firmy MAESTRIA przechodzi na Klienta po dostarczeniu sprzetu firmy MAESTRIA Klientowi. Klient jest odpowiedzialny
za zapewnienie, ze jego polisy ubezpieczeniowe obejmuja sprzet MAESTRIA po dostarczeniu.

Firma bioMérieux zaleca cykl zycia sprzetu MAESTRIA, ktéry nie moze przekracza¢ pieciu (5) lat (,,Zalecany okres uzytkowania”). Po uptywie zalecanego
okresu uzytkowania firma bioMérieux moze zaproponowac Klientowi nowy sprzet MAESTRIA w oparciu o aktualne ceny katalogowe. Jesli Klient zdecyduje
sie nie wymieniac sprzetu firmy MAESTRIA po uptywie zalecanego okresu uzytkowania, firma bioMérieux zastrzega sobie prawo do obcigzenia Klienta
kosztami ustug serwisowych zwigzanych z takim sprzetem firmy MAESTRIA w oparciu o aktualne ceny katalogowe.

Ustugi.

(a)

(b)

(c)

Podtqczanie i obstuga urzgdzenia

(i) W zakresie, w jakim Klient pozostaje strong stosownej umowy subskrypcji lub umowy serwisowej, firma bioMérieux zapewni potgczenie
z urzagdzeniem i zwigzane z nim ustugi wsparcia, z zastrzezeniem niniejszych warunkéw i stosownej dokumentacji.

(i)  Firma bioMérieux pomoze Klientowi we wdrozeniu konfiguracji MAESTRIA w Srodowisku Klienta.

(ili)  Instalacja powinna by¢ przeprowadzona w siedzibie Klienta.

(iv)  Po zainstalowaniu oprogramowania MAESTRIA i/lub sprzetu MAESTRIA Klient powinien wykona¢ stosowng dokumentacje akceptacji.

Aktualizacje i wsparcie techniczne oprogramowania MAESTRIA

(i) W zakresie, w jakim Klient pozostaje strong stosownej umowy subskrypcji lub umowy serwisowej, firma bioMérieux dostarczy aktualizacje
oprogramowania MAESTRIA i powigzane ustugi pomocy technicznej zgodnie z niniejszymi warunkami i stosowng dokumentacja.

(i)  Firma bioMérieux zastrzega sobie prawo do korygowania bteddéw, bteddéw i niedoktadnosci w oprogramowaniu MAESTRIA inie ponosi
odpowiedzialnos$ci za wszelkie niedogodnosci, takie jak zawieszenie i/lub modyfikacja ustug, ktére moga wynikaé z tych korekt i/lub w zwigzku z nimi.

(iii) Pod warunkiem, ze Klient bedzie nadal uczestniczy¢ w ptatnosciach subskrypcji, firma bioMérieux udostepni Klientowi bezptatne aktualizacje
oprogramowania MAESTRIA. Klient jest odpowiedzialny za instalacje aktualizacji oprogramowania MAESTRIA natychmiast po ich udostepnieniu przez
firme bioMérieux.

(iv)  Jedli Klient nie bedzie nadal strong umowy subskrypcji lub umowy serwisowej lub jesli nie zainstaluje aktualizacji oprogramowania MAESTRIA
dostarczanej przez firme bioMérieux, ponosi wszelkie ryzyko i odpowiedzialno$é, ktére w przeciwnym razie zostatyby usuniete lub ztagodzone
poprzez instalacje odpowiedniej aktualizacji oprogramowania MAESTRIA.

(v) W stosownych przypadkach firma bioMérieux powiadomi Klienta o nowej wersji oprogramowania MAESTRIA, ktéra po zainstalowaniu bedzie
podlegac niniejszymi warunkami.

(vi) Jedli Klient zmodyfikuje oprogramowanie MAESTRIA bez uprzedniego pisemnego upowaznienia firmy bioMérieux, firma bioMérieux zostanie
zwolniona z obowigzku aktualizacji lub obstugi takiego zmodyfikowanego oprogramowania. Klient ponosi wszelkie ryzyko i odpowiedzialnos¢
zwigzane z takimi nieuprawnionymi modyfikacjami.

Szkolenia

(i) W stosownych przypadkach firma bioMérieux zezwala uzytkownikom wyznaczonym przez Klienta na udziat w warsztatach szkoleniowych,
telekonferencjach, kursach i/lub symulacjach wskazanych w dokumentacji zamdéwien, a takze udziela takim uzytkownikom dostepu i korzystania
z materiatéw szkoleniowych (,,Materiaty”), z zastrzezeniem niniejszych warunkow.

(i)  Z wyjatkiem sytuacji, w ktérych wyraznie okreslono inaczej i w zakresie, w jakim nie jest to zabronione przez obowigzujace przepisy, wszelkie
szkolenia i materiaty, dokumentacja iinne informacje dostarczane Klientowi lub uzytkownikom przez firme bioMérieux lub w jej imieniu sg
dostarczane w stanie, w jakim sa.
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3.5 Dodatkowe obowiazki Klienta. Oprécz wszelkich majgcych zastosowanie zobowigzan okreslonych w warunkach ogélnych Klient moze:
(@)  uzyskac dostep do aplikacji VILINK® lub innego zatwierdzonego przez firme bioMérieux rozwigzania do zdalnej pomocy technicznej;
(b)  wyznaczy¢ upowaznionego pracownika do petnienia funkcji kierownika projektu, ktéry bedzie osoba kontaktowg bioMérieux; oraz
(c) ponosi¢ odpowiedzialnos$¢ za wszystkie aktualizacje, poprawki i wdrozenia lub konserwacje oprogramowania antywirusowego zainstalowanego fabrycznie
w urzadzeniu MAESTRIA. Firma bioMérieux nie ponosi odpowiedzialnosci za takie aktualizacje, poprawki ani wdrozenia.

3.6 Dane. Klient jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych w zwigzku z danymi hostowanymi przez Klienta, ktére
zawierajg lub stanowig Dane osobowe. Ponadto Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w ramach swiadczenia przez firme bioMérieux ustug zwigzanych z firmg MAESTRIA
moze by¢ konieczne, aby firma bioMérieux gromadzita i przetwarzata dane nieosobowe w postaci danych technicznych, informacji o kliencie, informacji o uzytkowniku
i/lub danych anonimizowanych lub danych deidentyfikacji, stosownie do przypadku.

3.7 Urzadzenia firm innych niz bioMérieux. Niniejsza cze$¢ ma zastosowanie wytgcznie w obszarach, w ktérych mozna skonfigurowa¢ system MAESTRIA w celu
umozliwienia potaczenia z urzadzeniami firmy innej niz bioMérieux.

(@) W zakresie, wjakim firma bioMérieux zezwala systemowi MAESTRIA na taczenie sie z urzadzeniami firmy innej niz bioMérieux, potgczenie to jest
opracowywane i testowane zgodnie ze specyfikacjami potgczenia wydanymi przez producenta takiego urzadzenia firmy innej niz bioMérieux i/lub
dostarczonymi przez Klienta. Klient przeprowadza testy kwalifikacyjne i walidacje takiego pofaczenia przed uzyciem potaczenia w jego rutynowych
operacjach. Firma bioMérieux udostepnia narzedzie do zarzgdzania mapowaniem mikroorganizméw identyfikowanych przez urzagdzenia firmy innej niz
bioMérieux z mikroorganizmami zidentyfikowanymi w systemie MAESTRIA. Klient powinien skonfigurowa¢ i zachowac kody map niezbedne do osiaggniecia
wiarygodnych wynikdw. MAESTRIA zarzadza wytgcznie wynikami diagnostyki in vitro (IVD). Inne rodzaje wynikdw, takie jak wyniki wytacznie do celéw
badawczych (RUO) i kontrole kontroli jakosci (QC), znajdujg sie poza kontrolg MAESTRIA. Ustawienie urzadzenia podtaczonego do systemu MAESTRIA w celu
tworzenia komunikatéw innych niz IVD moze spowodowac ich odfiltrowanie i uzyskanie nierzetelnych wynikéw.

(b)  Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za to, aby kazdy aparat wysytat lub przesytat komunikaty w uzytecznym formacie. Obstuga potaczenia z urzagdzeniami
firmy bioMérieux jest ograniczona do komunikatéw odebranych przez oprogramowanie MAESTRIA izgtoszonych do systemu LIS. Klient ponosi
odpowiedzialno$¢ za uzyskanie lub otrzymanie odpowiedniego wsparcia dla urzadzen firmy innej niz bioMérieux oraz ich potaczenia z MAESTRIA. Firma
bioMérieux nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w zakresie, w jakim komunikaty sg przesytane z urzadzenia firmy innej niz bioMérieux w formacie, ktéry
nie moze by¢ uzywany przez oprogramowanie MAESTRIA.
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ZALACZNIK A

SUBSKRYPCJA OPROGRAMOWANIA MAESTRIA

Produkt, Funkcja lub Ustuga Model dostepu Obowiazek klienta
Oprogramowanie MAESTRIA? Subskrypcja Obowigzkowa
Zarzadzanie hodowlg MAESTRIA Subskrypcja Opcjonalna
Podtaczanie i obstuga urzgdzenia MAESTRIA Subskrypcja Obowigzkowa
Ztacze MAESTRIA BRUKER? Subskrypcja Opcjonalna
Analiza laboratoryjna?. 3 Subskrypcja Opcjonalna

Ztacze innej firmy MAESTRIA? Subskrypcja Opcjonalna

LICENCJA WIECZYSTA NA OPROGRAMOWANIE MAESTRIA

Produkt, Funkcja lub Ustuga

Model dostepu

Obowiazek klienta

Oprogramowanie MAESTRIA*

Licencja wieczysta

Obowigzkowa

Zarzgdzanie hodowla MAESTRIA

Licencja wieczysta

Opcjonalna

Aktualizacja oprogramowania MAESTRIA i wsparcie
techniczne

Subskrypcja lub Umowa serwisowa

Obowigzkowa

Podtaczanie i obstuga urzgdzenia MAESTRIA

Subskrypcja lub Umowa serwisowa

Obowigzkowa

Ztacze MAESTRIA BRUKER? Subskrypcja lub Umowa serwisowa Opcjonalna
Lab Analytics? 3 Subskrypcja lub Umowa serwisowa Opcjonalna
Sprzet MAESTRIA Licencja wieczysta Opcjonalna

AKCESORIA MAESTRIA

Produkt, Funkcja lub Ustuga

Model dostepu

Obowiazek klienta

Sprzet MAESTRIA

Licencja wieczysta

Opcjonalna

Akcesoria sprzetowe MAESTRIA

Licencja wieczysta

Opcjonalna

1 Zawiera aktualizacje oprogramowania i pomoc techniczng

2 Kiedy jest dostepne

3 Dla upowaznionego uzytkownika
4 nie obejmuje aktualizacji oprogramowania i obstugi technicznej




