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NINIEJSZE DODATKOWE WARUNKI UZYTKOWANIA PAKIETU BIOMERIEUX VISION SUITE — LUMED™ (,DODATKOWE WARUNKI
LUMED™”) MAJA ZASTOSOWANIE DO MODUtOW LUMED TM |STANOWIA UZUPEENIENIE OGOLNYCH WARUNKOW
UZYTKOWANIA PAKIETU BIOMERIEUX VISION SUITE (, WARUNKI OGOLNE”) | WARUNKOW UStUG (,WARUNKI UStUG”). W
PRZYPADKU SPRZECZNOSCI MIEDZY DOKUMENTAMI UMOWNYMI STOSUJE SIE NASTEPUJACA KOLEJNOSC PIERWSZENSTWA
W KOLEJNOSCI MALEJACE): (1) DODATKOWE WARUNKI LUMED™, (2) WARUNKI SWIADCZENIA UStUG ORAZ (3) WARUNKI
OGOLNE.

WSZELKIE TERMINY PISANE WIELKIMI LITERAMI, KTORE NIE ZOSTALY ZDEFINIOWANE W NINIEJSZYCH DODATKOWYCH TERMINACH
LUMED™, MAJA ZNACZENIE PRZYPISANE IM W OGOLNYCH WARUNKACH LUB WARUNKACH SWIADCZENIA UStUG.

1. DODATKOWE DEFINICJE

1.1 ,Anomalia” odnosi sie do nieprawidtowego dziatania lub btedu wptywajacego na rozwigzanie bioMérieux i uniemozliwiajacego
uzycie catosci lub czesci rozwigzania bioMérieux.

1.2 ,APSS™” odnosisie do modutu LUMED™, sktadajgcego sie z lokalnego oprogramowania wspomagajacego podejmowanie decyzji
klinicznych, ktére pomaga lekarzom w podejmowaniu decyzji dotyczacych leczenia pacjentéw za pomocg systemu alertdw, zgodnie
z opisem w instrukcji obstugi.

1.3 ,Blokujagca anomalia” odnosi sie do anomalii, ktéra uniemozliwia korzystanie z catych lub krytycznych funkcji rozwigzania
bioMérieux.

1.4 ,,Dnirobocze (BD)” odnosi sie do dni od poniedziatku do piatku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terytorium.
1.5 ,Godziny pracy (BH)” oznaczajg godziny od 9:00 do 17:00 w dni robocze na terytorium.

1.6 ,Optaty licencyjne” odnoszg sie do ceny ptatnej przez Klienta firmie bioMérieux, okreslonej w dokumentacji zamdwienia, za
prawo do korzystania z modutéw LUMED™.

1.7 ,LUMED™” odnosi sie do oprogramowania on-Prem przeznaczonego do instalacji w placdwkach medycznych i sktadajgcego sie
z réznych modutéw oferujgcych rézne funkcje, w tym miedzy innymi APSS™, ZINC™ i ONCO™.

1.8 ,,Moduty LUMED™"” oznaczaja moduty LUMED™, takie jak APSS™, ZINC™ i ONCO™ zdefiniowane w dokumentacji zamoéwienia.

1.9 ,Powazna anomalia” odnosi sie do anomalii, ktéra w istotny sposdb wptywa na krytyczne funkcje rozwigzania firmy bioMérieux
i ktdra moze zosta¢ pominiete przez implementacje zdegradowanych rozwigzan, informatycznych lub recznych.

1.10 , Drobna anomalia” odnosi sie do anomalii, ktéra pozwala na uzycie rozwigzania bioMérieux.
1.11 ,,ONCO™” odnosi sie do modutu LUMED™, ktéry sktada sie z zarzadzania protokotem i komputerowego zlecenia na recepte.

1.12 ,Ustugi profesjonalne” odnosi sie do instalacji, konfiguracji iszkolert zwigzanych z modutami LUMED™ i zdefiniowanymi
w dokumentacji zamodwienia.

1.13 , Ustugi” odnosi sie zaréwno do ustug profesjonalnych, jak i ustug pomocy techniczne;.

1.14 ,Optaty za pomoc techniczn3” oznaczajg roczng cene, ktérg Klient ptaci firmie bioMérieux za $wiadczenie ustug pomocy
techniczne;j.

1.15 ,Ustugi pomocy technicznej” odnoszg sie do Swiadczenia ustug konserwacyjnych (zapobiegawczych lub naprawczych)
i naprawczych, ktére majg zostaé dostarczone Klientowi na mocy Umowy w odniesieniu do modutéw LUMED™,

1.16 ,Podrecznik uzytkownika” odnosi sie do dokumentacji modutéw APSS™ opisujgcej funkcje modutéw LUMED™,

1.17 ,ZINC™” odnosi sie do modutu LUMED™, ktdry sktada sie z profilaktyki i kontroli zakazeri majgcych na celu ostrzeganie
w przypadku podejrzenia zakazenia szpitalnego i zarzadzanie protokotem izolacji pacjenta.


https://www.biomerieux.com/content/dam/biomerieux-com/03----our-offer/clinical/in-hospital--in-lab/specialty/data-connectivity/documents/BIOMERIEUX%20VISION%20SUITE%20-%20GENERAL%20Terms%20and%20Conditions%20-%20Version%201.0%20(07-12-2024)%20-%20EN.pdf
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2. DODATKOWE WARUNKI

2.1 Okres subskrypcji.
(a) Zzastrzezeniem uiszczenia optat licencyjnych i optat za wsparcie, licencja na korzystanie z modutéw LUMED™ jest udzielana
na czas okreslony w dokumentacji zamowienia, ktory nigdy nie przekracza czasu trwania ustug wsparcia zwigzanego
z odpowiednimi modutami LUMED™,
(b) W przypadku nieuiszczenia rocznych optat za wsparcie i/lub optat licencyjnych licencja na korzystanie z modutéw LUMED™
zostanie automatycznie zakoriczona iKlient musi natychmiast zaprzestaé korzystania z modutéw LUMED™ przez
uzytkownikow.

2.2 Ograniczenia dozwolonego uzytkowania LUMED™ — dodatek do sekcji 7.3 ogélnych warunkéw.

(a) Opftaty licencyjne sg ustalane zgodnie z liczbg tézek udostepnianych pacjentom przez Klienta zgodnie z dokumentacja
zamodwienia (,,0graniczenia dotyczace upowaznionego uzycia”). Klient jest upowazniony do uzywania modutéw LUMED™
wytgcznie w ramach tych Ograniczen dotyczacych upowaznionego uzycia

(b) Jesdli Klient chce korzystaé z modutéw LUMED™ w przypadku liczby t6zek przekraczajgcych Ograniczenia dotyczace
upowaznionego uzycia, Klient uiszcza dodatkowe optaty zgodnie z obowigzujgcymi cenami publicznymi.

2.3 Dodatkowe obowigzki — uzupetnienie do punktu 4.3 warunkéw ogdinych.
(a) Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze prawidtowe dziatanie ustug wymaga Scistej i aktywnej wspotpracy oraz
udziatu Klienta w zespotach firmy bioMérieux.
(b) W zwigzku z tym Klient zobowigzuje sie odpowiedzie¢ na wszelkie pytania i przekaza¢ wszelkie informacje wymagane do
Swiadczenia ustug w ciggu maksymalnie dziesieciu (10) dni roboczych.

2.4 Wylaczenie odpowiedzialnosci — dodatek do punktu 12.2 ogélnych warunkoéw. Klient musi upewnic sie, ze wszyscy uzytkownicy
systemu APSS™:

(a) sglekarzami majgcymi doswiadczenie w szczegdlnos$ci w zakresie zarzagdzania antybiotykami i/lub chordb zakaznych. Klient
musi zatem podja¢ wszelkie niezbedne érodki bezpieczeristwa w celu ograniczenia dostepu do systemu APSS™ kazdemu
innemu cztonkowi personelu lub stronie trzeciej, ktora nie posiada tych kwalifikacji;

(b) Przed rozpoczeciem korzystania z systemu APSS™ nalezy przej$¢ odpowiednie szkolenie, aby zrozumieé, jak interpretowaé
alerty systemu APSS™ i zintegrowac je z procesem podejmowania decyzji klinicznych. Obowigzkiem Klienta jest upewnienie
sie, ze wszyscy uzytkownicy systemu APSS™ sg odpowiednio przeszkoleni.

System APSS™ nie zastepuje roli lekarza ani jego oceny klinicznej i wiedzy specjalistycznej. System APSS™ stuzy wytgcznie jako
narzedzie pomocnicze dla istniejgcych programoéw zarzadzania srodkami przeciwbakteryjnymi i procedur klinicznych.

Klient jest odpowiedzialny za (i) doktadno$¢ danych i informacji dostepnych w systemie APSS™ (ii) definiowanie alertéw systemu
APSS™ na etapie konfiguraciji, (iii) weryfikacje doktadnoéci kazdego z danych przestanych w systemie APSS™ oraz (iv) przegladanie
kazdego alertu dokonanego przez system APSS™.,

Klient wyraznie przyjmuje wszelkie zagrozenia zwigzane z dostepem do systemu APSS™ i korzystaniem z niego. W konsekwencji Klient
jest odpowiedzialny za podjecie wszelkich odpowiednich $rodkéw majacych na celu zminimalizowanie szkodliwych skutkow
zwigzanych w szczegdlnosci z potencjalnymi btedami (w tym nieprawidtowymi ostrzezeniami lub brakiem alertow) lub przerwami
w dziataniu systemu APSS™.

Firma bioMérieux nie gwarantuje, ze urzadzenie LUMED™ bedzie dziata¢ bez przerwy i ze alerty bedg wolne od btedéw.

2.5 Materiovigilance. Jedli jest to wymagane przepisami prawa, Klient powinien zgtosi¢ firmie bioMérieux wszelkie incydenty lub
zagrozenia zwigzane z wypadkiem z udziatem systemu APSS™.

2.6 Dane. Klient przyjmuje do wiadomosci i rozumie, ze wszystkie dane wymagane przez firme bioMérieux zostang przestane do
modutéw LUMED™ w celu ich prawidtowego dziatania.
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2.7 tacznosé i punkty korncowe Customer

Information

Instalacja urzadzenia LUMED™ wigze sie zpotgczeniami Systems
z systemami informacji o stanie zdrowia kazdego Klienta,

takimi jak LIS, EHR, ADT, HIS, oprogramowanie posredniczace, i s “Laboestary Infonuaion Sysiom
silnik integracyjny itp. (,,Systemy informacyjne dla klientéw”). , . :
Potaczenia te obejmujg dwa punkty ,Punkty koricowe” (patrz / s sty it syt
ilustracja po prawej stronie): Jeden po stronie urzadzenia | /
LUMED™ ijeden po stronie klienta. Kazde potaczenie ' .
obstuguje  przychodzace przeptywy danych zréznych  — i I PIS “Pharmacy Information System
systeméw informacyjnych dla klientéw do LUMED™, ' \ |
Firma bioMérieux nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci ani nie Liomnk EHR "BAGIAB HEM RS
ponosi kosztow za punkty koficowe klientow. Endpoints :
Firma bioMérieux dostarcza raz nastepujaca liczbe punktéw ; 2
koricowych LUMED™:

- 5 punktéw koricowych dla APSS™ lub APSS™+ZINC™ Endpoints

- 2 punkty koricowych dla autonomicznego urzadzenia ZINC™ lub autonomicznego urzadzenia ONCO™
Dodatkowe potaczenia bedg podlega¢ dodatkowej optacie.

Wszelkie zmiany lub regulacje wymagane przez Klienta w odniesieniu do punktéw koricowych LUMED™ wynikajace ze zmiany
punktow koricowych Klienta i/lub systemoéw informacyjnych Klienta bedg podlega¢ oddzielnemu zaméwieniu ptatnemu na rzecz firmy

bioMérieux.

3. UStUGI POMOCY TECHNICZNEJ

Aktualizacje i uaktualnienia sg dotgczone do ustugi pomocy technicznej przez caty okres jej trwania.
Firma bioMérieux podejmie uzasadnione komercyjnie dziatania w celu udzielenia wstepnej odpowiedzi isprébuje rozwigzac
nieprawidtowosé, ktdra zostata zgtoszona na podstawie priorytetu i poziomu waznosci zgodnie z celem okreslonym ponizej.

UStUGI POMOCY TECHNICZNEJ SLA

MAKSYMALNY CZAS PRZETWARZANIA ANOMALII

POZIOM Czas na Czas na
ISTOTNOSCI udostepnienie  Czas na obejscie udostepnienie €zas na
Czas reakcji - ep . b J nowej poprawki udostepnienie
o mejacke'J s bez obejécia nowej poprawki
poprawi problemu obejscie
DROBNA 2 dni robocze 30 dni 90 dni
ANOMALIA roboczych roboczych
POWAZNA O e 10 dni 1T ol yarears 10 dni 90 dni
ANOMALIA < PR roboczych roboczych roboczych
ANOMALIA 10 dni
4 godziny prac 2 dni robocze 2 dni robocze 2 dni robocze
BLOKUJACA  80¢#NY pracy ' ¢ ' ¢ ' ¢ roboczych



