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BIOMERIEUX VISION SUITE
NpdécBetol 6pot kat mpoiinodéoelg - MAESTRIA™

1. NEAIO EQAPMOrH:

O apovteg MNpoobetol 6pol kat polnobeoelg tng BIOMERIEUX VISION SUITE - MAESTRIA™ («MpocBetol 6pot MAESTRIA») toxUouv povo yia to MAESTRIA™ ka
GUUIMANPWVOUV TOUG lEVIKoUG OpouG. Ie mepimtwon oUykpouong MeTafl Twv mapoviwy Mpdobetwv d6pwv MAESTRIA kat Twv Mevikwyv 0pwv, Ba umeploxlouv ot
napovieg Mpdobetol 6pol MAESTRIA.

2. OPIZMOI

2.1 O 6pog «avwvupa dedopévar Ba £xeL TNV évvola Tou opiletal otoug Mevikoug 6poug.

2.2 0 6pog «bioMérieux» Ba £xeL Tnv évvola o opileTal oToug Mevikoug OPoUG.

2.3 0 6pog «opyavo bioMérieux» Ba €xeL TNV €vvola Tou opiletal otoug MNEvikoug 6poUG.

2.4 0 o6pocg «Nehdtng» Ba £xeL TNV £vvola Tou opiletal otoug MEvikoUg 6pouG.

2.5 O 06poc «bebopéva rov pho§evouvtar and tov MeAdtn» Ba £xeL tnv €vvola Ttou opiletal oToug MevikoUug OpouG, GUYKEKPLUEVA oTnV evotnta 8.3 onueio B).
2.6 0 opo¢ «mAnpodopieg NMeAdtn» Ba £xeL TNV £vvola Tou opiletal oToug MEvikoUg 6poUG.

2.7 0 06pog «meptBdaAiov IT NeAdtn» Ba £xeL TNV €vvola TIOU opileTal oTtoug Mevikoug 6poug.

2.8 0 6pog «eykataotaoelg MeAdtn» Ba €xeL tnv évvola ou opiletal 6Toug MNEviKoug 6pouG.

2.9 0 o6poc «vopoBeoia nepi npootaciog anoppitov Sedopévwvy Ba £xeL TNV évvola Tou opiletat otoug Mevikolg 6PouG.
2.10 O 6pocg «anotavtononpéva dedopévar Ba £xeL tnv €vvola ou opiletat oToug Mevikoug Opoug.

2.11 O 6pog «éyypada tekunpiwone» Ba £xeL Tnv £vvola mou opiletal otoug Mevikolg 6pouc.

2.12 Qg «TFENIKOI OPOI» NOOYNTAI ot levikoi 6pot kat tpoinoBéoelg tng BIOMERIEUX VISION SUITE.

2.13 0 6pog «O6pyavo» Ba €xeL TNV €vvola TTou opileTat oToug MEVIKOUG OPOUG.

2.1 O 6pog «adeta xpriong» Ba £xeL TNV €vvola Tou opiletal 6Toug Mevikoug Opoug.

2.2 Qg «LIS» (laboratory information system) voeitat éva epyactnplakd minpodoplakd cuotnua, SnAadn éva mAnpodoplakod cUoThUa BACLOUEVO O AOYLOULKO TTOU
urnootnpilet T Aettoupyieg evog epyactnpiou kot to onoio mepthapBdvel fj kablotd duvatr tnv eneepyacia, anobrikeuon kat Slaxeipon dedopévwv acbevwv mou
oxetilovtal Ue EpyacTnpLakeS Slepyacieg kal eEETAOELC.

2.3 Qg «8apopdpwon MAESTRIA» voeital to AoyLloptko kat to UAtkd MAESTRIA rou mapéxetat otov MeAdtn.

2.4 Qg «uAikd MAESTRIA» vosital n matpoppa VAol (Stakouotig r H/Y MAESTRIA) rou mapéxetat and tn bioMérieux kat otnv onoia sival sykateotnuévo to
Aoylopikd MAESTRIA.

2.5 Qg «8iakopotig MAESTRIA» voeital €vag UTOAOYLOTAG TTou TTapEXETaL amo tn bioMérieux kat phogevei to Aoylopuikd MAESTRIA.

2.6 Qg «Aoylopkd MAESTRIA» vosital T0 ekTEAEOLUO 0 YAWOO HNXavng avtiypado tou evbidpecou Aoylopikol MAESTRIA™ kol omolecSHoTe TPOMOMOLAOELS,
BeATLwoELg, eVUEPWOELS Kat/r) EKBOOELG.

2.7 Qg «evnpépwon Aoyopikov MAESTRIA» vooUvtal oL SLabSoxkeéG ekBOOELG TNG LoxUouoag €kSoong Aoylopitkol MAESTRIA pe TG OXeTIkEG SL0pBWOELS,
T(POCAPUOYEG 1) AAAAYEG.

2.8 Qg «véa ékdoan Aoyloptkol MAESTRIA» voeital pla véa ékdoon Aoylopikol MAESTRIA e ONUOVTIKEG VEEG AELTOUPYLIKEG KL TEXVIKEG SUVATOTNTEG.
2.9 Qg «pn-bioMérieux 6pyava» voouvtal ta dpyava rou Sev aroteholv dpyava tng bioMérieux.

2.10 O 6pog «éyypada rapayyeAiog» Ba £xel Thv £vvola Tou opiletat otoug Mevikolg 6PoUG.

2.11 O 6pog «SLapkig adeta xpriong» Ba £xeL TNV £vvola Tou opiletal otoug Mevikolg 6PoUG.

2.12 0O 6pog «mpoowrikd Sedopévar Ba €xeL TNV €vvola Tou opiletal otoug MevikoUg 6pouG.

2.13 O 6pog «Zuvdpopn» Ba €xeL TNV €vvola Tou opileTal oToug Mevikoug Gpoug.

2.14 0 6pog «TeXVIKA deSopévar Ba €xeL TNV €vvola Ttou opileTal oToug Mevikoug Gpoug.

2.15 O 6pog «Opow» Ba €xeL TNV €vvola Ttou opileTal oToug Mevikoug OpougG.

2.16 O 6pog «nmAnpodopicg xpriotn» Ba £xeL TNV £vvola Tou opiletal oToug MEvikoUg OPOUG.

2.17 Qg «ewovikn punxavi» (virtual machine) vogitat n matdopua €LKOVIKAG LNXAVAG 0TNV Omola gival EYKATECTNEVO TO AoyLopiko MAESTRIA.

3. MPOZOETOI OPOI KAl MPOYNOGEZEIZ

3.1 MpdéoPacn. Katd tnv amoAutn SLakpLtikh euxEpeLa kat emthoyn tng bioMérieux, n mpodoBacn oto Aoylopikd MAESTRIA Kol 0To OXETIKA TTPoiovTa, Aeltoupyieg
uninpeoieg Ba ekywpeital otov NeAdtn gite wg cuvdpopn lte wg Slapkrg ddeta xprong, OnMwg opileTal KATWTEPW Kat cuvoyiletal oto cuvnupévo Mapdptnua A.

(@)  Zuvbpouri MAESTRIA. Katd mepintwon, n bioMérieux ekxwpei otov MeAdtn ddela ywa xprion tou MAESTRIA Bdosl ZuvSpounc, pe tnv emdulaln twv
TeVIKWV 6pwV KaL Twv apdvtwy Npodabetwv 6pwv MAESTRIA. H Zuvbpour Ba kaAvrttel (i) to Aoytopikd MAESTRIA kat (ii) th oUv8eon Kot urtooTApPLEN Tou
0PYAVOU, WG UTIOXPEWTIKEG TIAPOXESG KATA TN SLdpKeLa LoxUog TG ZuvSpopng. Kat' emloyn tou MeAdtn, Kat KaTd mepintwon, n uvdpoun evdéxetal va
KahUTttel emtiong (i) poe Avon Saxeipiong kalepyewwy, (i) évav oluvbeopo Bruker, (iii) uia Abon epyaoctnplakwy avalvoswv ka1 (iv) évav cUuvdeopo
TplTOU HEPOUG, WG TIPOALPETIKEC TTOPOXEG.

(b)  Awapkric adeta xpriong MAESTRIA. Katd mepintwon, n bioMérieux ekxwpei otov MeAdtn pia Stapkn adeta xpriong MAESTRIA, pe tnv emipUAagn twv Mevikwv
OpwV Kol Twv Tapdvtwy MNpocBetwv dpwv MAESTRIA. H Stdpkela loxVog tng Stapkoug adetag xpriong MAESTRIA Ba gival yla 600 Xpoviko Staotnua o
Meldtng xpnowonolel to MAESTRIA cUpdwva pe Toug Mevikoug 6poug Kot TOUG TaPOVTEG OPOoUG («SLdpKeLa LoXUog Slapkoug adelag xpriong»). H Slapknig
adela xpriong Ba kaAUTTEL TO AoyLopikd MAESTRIA, w¢ UTtoXpewTLkh Ttapoxn, kay, Kat' emhoyr Tou Meldtn, evdéxetal va kaAUmtel emiong (i) pa Abon
Slaxeiplong kaAepyewwv Kat (i) Lo ELKOVIKN LNXOWVI, WG TPOALPETLKEG TLOPOXES. QG PoUToBeon yia tn Stapkn ddela xprong, o MeAdtng Ba amoktd Kat
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Ba Slatnpet (i) TIg unnpeoieg evnuépwong kat umoothPLENG Tou Aoyloptkol MAESTRIA kau (i) Tig uninpeoieg oUVSeoNC KoL UTTOOTAPLENG TOU OpYAvVoU, avd
TAoa oTLyUr KOTd TN SLdpKeLa LoxUog g SlapkoUg AdELag XProNG WG UTIOXPEWTLKEG TTAPOXEG BATEL pLaG CUVEPOUNG 1) CUKPBACNG TTAPOXTG UTINPECLWV.
EmutAéov, kat' emloyn tou MeAdtn kot Katd mepintwon, o MeAdtng propel va aroktrioel kat va Statnpetl (i) évav ouvdeopo Bruker kau (i) pia Avon
£PY0OTNPLAKWY aVAAUCEWY, BAOEL pLag GUVEPOUNAG 1 cUUBAONG TOPOXHG UTTNPECLWV.

3.2  Aoywoukd MAESTRIA.

33

34

(a)
(b)

(c)
(d)

(e)

O MeAdtng Ba xpnotpomnolel to Aoyoptkd MAESTRIA amokAelotikd g UAMKO MAESTRIA 1) £181K) ELKOVIKHA nXawvr).

O MeAdtng propel va poPaivel otn dpuoikn petadopd tou Aoyloptkol MAESTRIA amd éva uUAtkd MAESTRIA i} pial €LKOVLKN pnxawn o€ éva dAho, uttd thv
npoUmoBeon 6tL To Aoyloptkd MAESTRIA xpnotponoteital pévo og éva uAikd MAESTRIA 1 elkovikn pnxavn ke dopd kat 6Tt n mMAatdoppa UALKOU €XeL
AG&BeL ykplon amo tn bioMérieux.

EKTOG amd TG MePUTTWOELG TIOU TiEPLopifovTal ota oxuovta eyypada tekunpiwong, o MeAdtng pnopel va éxeL mpdoBacn oto Aoylopikd MAESTRIA péow
Tou SLadiktiou 1 pLag SIKTUaKnAG epaproync.

Me tnv emidpVAaén Twv SikalwUdTwy Tou ekxwpouvtal otov Nehdtn, o Meldtng oupdwvel va unv eykaBLotd mpoypdupata Tpitwy mou Sev £xouv eykplBel
arno tn bioMérieux o glkovikr pnxavi f og UALkd MAESTRIA, kaBwg kal va punv poPaivel og omoladrnote tpomnomnoinon tou Aoylopikol MAESTRIA xwpig
T(PONYOULEVN YPOUTTH £YKPLON o Tn bioMérieux.

Y& nepintwon mou to Aoylopikd MAESTRIA anattei avaBabuioslg i tpomonotoelg uhikou, o Meldtng Ba eivat urteUBLVOG yLa TG eV Adyw avapabuiostg
TPOTOTOL OELG.

YAw6 MAESTRIA.

(a)

(b)

(c)
(d)

Ektog edv oupdwvnBel Stadopetikd, o NeAdtng Ba Statnpel tnv KupLOTNTA Tou UALKOU MAESTRIA, untd tnv mpoindBeon 6tL 0 MeAdTng €xeL KaTaBAAEL
TIAAPWG KABE KOOTOG TTOU OXETILETAL LE TNV AYOPA KALL TNV EYKATACTACK) TOU KO CUULOPPWVETAL e OAEG TLG LOXUOUOEG UTIOXPEWOELS TIOU QIOPPEOLY Ao
Toug MevikoUg Gpoug kal Toug tapovieg Npodabetoug dpoug MAESTRIA. S€ mepintwon ouolwdoug mapaBiaong Twv UMOXPEWOEWY TANPWUNAG, N bioMérieux
Slatnpei 1o Sikaiwpa avaktnong tou UAkol MAESTRIA. Ektog edv amayopeVeTal anod thv oxlouoa vopobeaia, n bioMérieux umopei va mapakpatriost
OTOLOSNTIOTE UEPOG TNG TLUAG TTou €XeL 18N kataBAnBel and tov NeAdtn wg Kat' arokoniv anolnuiwon yla tnv mapapiaon Twv UTIOXPEWCEWV TIANPWHAG
tou NeAdtn.

O MeAdtng cupdwvei va punv edbapuolel kapia tporomnoinon oto UALkd MAESTRIA xwpig tponyoUpevn ypartr] £ykplon oamo tn bioMérieux. S mepintwon
ToU N Xprion tou uAtkol MAESTRIA amnattel avaBabuioelg fi tpomomnotjoetg uAtkou, o MeAdtng Ba eival amokAeLoTKA UTIEUOUVOG YL TO €V AOYW KOOTOG
avaBdabuiong r tpomomnoinong.

0 kivéuvog anwAetag f {npiag oto UALkd MAESTRIA Ba petaBiBaoctei otov Mehdtn petd tnv mapddoon tou UAkol MAESTRIA otov i6lo. O Meldtng Ba
elvat umevBuvog va Stacdalilet otL ta acdaiiotripla cupBolata ou Statnpei kKaAUTTTouY To UALKO MAESTRIA petd thv mapddoon.

H bioMérieux ouviotd o KUKA0G LwnG Tou UALkoU MAESTRIA va punv umepBaivel tnv mepiodo Twv MéVTe (5) ETWV («CUVIOTWHEVN TtEPioS0G Xpriong»). Metd
™ A€N TNG cuvIoTWEVNG TtEPLOSOU Xpriong, n bioMérieux pmopei va mpoteivet €va véo uAikd MAESTRIA otov Meldtn pe Bdon Tig eKAOTOTE LOXUOUOES
TWEG Katahdyou. Eav o NeAdtng anodacicel va pnv mpoPei oe avtikatdotacn Tou uAtkol MAESTRIA PeTd Tn ouvIoTWHEVN Ttepiodo xpriong, n bioMérieux
Slatnpei to Sikaiwpa va xpewaoeL Tov MeAATn yLa UTNPECieg UTIOOTHPLENG IOV OXETilovTal pe To v Adyw UAKO MAESTRIA pe BAon Tig EKAOTOTE LOXUOUTES
TWEG KataAdyou.

Ynnpeoieg.

(a)

(b)

(c)

Juvbeon kat urtootrplén opyavou

(i)  Ztov BaBud mou o MeAdTng MapapéVeEL EVALEPOG WG TPOG TNV LoxUouoa cuvdpoun i cuUBaAcn mMapoxng UTnpPecwwy, n bioMérieux Ba mapexet
unnpeoieg oUVEEONG KOl OXETLKEG UTNPECieG UTOOTAPLENG Opydvou pe TNV emupUlagn twv Mapoviwv Opwv Kol TwWV LOXUOVIWV gyypadwv
TeKunpiwong.

(i)  H bioMérieux Ba cuvdpadypel tov NeAdtn otnv ebappoyn Tng Stapopdwong MAESTRIA oto meptBaAAov Tou Mehdrn.

(ili)  H eykataotaon Ba mpaypatononbel 0TI EyKATAOTACELG TOU MeAATN.

(iv)  Metd tnv eykatdotacn tou Aoylopikot MAESTRIA kat/f tou UAikoU MAESTRIA, o MeAdtng Ba umoypddel OAa ta OXETIKA £yypada arnoSoxnc.

Evnuepwoetg Aoyioutkot MAESTRIA kat urtootrptén

(i)  Ztov BaBud mou o MeAdTng MapapéveL EVALEPOG WG TPOG TNV LoxUouoa cuvdpoun i cuUBacn mMapoxng uNnpecwwy, n bioMérieux Ba mapexet
EVNUEPWOELG Aoyloptkol MAESTRIA Kal OXETIKEG UTtNPECIEG UTTOOTAPLENG ME TV eTLPUAAEN TWV TAPOVTWY Opwv KAl TWV LOXUOVTWY Eyypadwy
Tekunpiwong.

(i)  H bioMérieux Statnpel pntd To Sikaiwpa va Slopbwvel AdOn, opdApata kat avakpifeleg onolacdnmote popdng oto Aoylopkd MAESTRIA kat Sev
Ba dépel euBUVN yLa omoladrmote SuoAeLTOUPYiA, OTIWE AVACTOAN KaL/r) TPOMOTMOINGN TWV UTINPECLWY, N OToia Uopei va mpokUYPEL and kal/n og
OoX€oN ME TG eV AOyw S10pBWOELG.

(ili)  Ymd tnv mpolmdbeon 6Tl 0 MEAATNG MAPAUEVEL EVIUEPOG WG TIPOG TIG TANPWHEG TNG CUVSPOUNG Tou, N bioMérieux Ba kabiota Sabéoipeg otov
MNeAdtn TG evnuepwoelg Aoylopikot MAESTRIA xwpig mpoobetn emBapuvaon. O Nehdtng Ba givat ueUBUVOC YLOL TNV EYKATACTOON TWV EVNUEPWOEWV
Aoylopikot MAESTRIA, poAig autég kabiotavral Stabéotpueg and tn bioMérieux.

(iv) Edv o NeAdtng dev evipePOG WG TPOG T oUVSPOUN 1 cUUPBOCN TAPOXNG UTINPECLWY TOU N €AV 0 MeAATNG MapaAelPeL va EYKOTOOTHOEL pLaL
evnuépwaon Aoylopikol MAESTRIA onwg mapéxetat anod tn bioMérieux, o MeAdtng avolapBavel kdbe kivouvo kat vopkr euBivn mou Sladopetikd
Ba eixav anokatactabel 1) LETPLACTEL e TNV EYKATACTAON TNG OXETIKAG EVNUEPWONG Aoyloptkol MAESTRIA.

(v)  Katd mepintwon, n bioMérieux Ba elbomotei tov Mehdtn yia pia véa ékdoan Aoylopikob MAESTRIA, n omoia, LeTd Thv eykatdotach tng, Ba Siémetat
Qo Toug mapovieg Opoug.

(vi)  Edv o NeAdtng tpomormnotfioet to Aoytopikd MAESTRIA xwpig mponyouuevn yparmtr e€oualoddtnon tng bioMérieux, n bioMérieux anaA\doostatl ano
KAOe uTtoXpEWan EVNUEPWONG A UTTOOTAPLENG TOU €V AOyw TpOoTomotnpévou Aoyloptkou. O Meldtng avahapuBavel k&Be kivduvo kat vouikn eubuvn
TIOU OXETILETAL UE TG €V AOYW KN €£0UCLOSOTNEVEG TPOTIOTIOLNOELG.

Exntaidevon

(i) Katd nepintwon, n bioMérieux Ba emttpénel otoug XPAOTEG TToU £XeL opioet o MeAdTng va mapakoAouBoUV 1 VoL CUUUETAOYOUV OTA EKMALSEUTIKA
£pyaotrpLa, TG TNAESLOKEPELG €€ AMOOTAOEWS LABNONG, TOUG KUKAOUG MaBnudtwy Kal/f TLG TIPOCOUOLWOELS TIoU avodEépovtal ota Eyypado
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TapayyeAiag, eqv UTAPXOULY, KL TIOPEXEL OTOUG eV AOYw XPHOTEG POORACN KAt XPron TOU EKMALSEUTIKOU UALKOU (KEKTIALOEUTIKO UALKO®), e TNV
empUAagN TwV napoviwv Opwv.

(i)  Extdg edv SnAwvetal pntd to avtiBeto, kat otov Babud mou dev anayopevetal and tnv woxlouoa VopoBeoia, To cUVOAO NG eKMaiSeucng Kat Tou
ekmalSeUTIKOU UALKOU, TV £yypadwv Tekunpiwong Kot twv Aoutwv mAnpodopLwv mou rapéxovtat otov NeAdtn A Toug xpRoTeg oo tn bioMérieux
1 yLat A\OyopLoo o UTAG, TIOPEXETAL KWE EXELY.

3.5 EmunmAéov unoxpewoelg MeAdtn. EKTOC amo TI§ L.oxUOUOEG UTIOXPEWOELS TTOU opilovtal atoug Mevikoug dpoug, o MeAdtng:

(a)
(b)
(c)

nipopnBevetal kat éxeL tpdoPBaon oto VILINK® ) oe GAN AUGN amOpaKpUOUEVNG UTIOOTHPLENG EYKEKPLUEVN OO TN bioMérieux,

opilet évav eouatodotnuévo untdMnlo wg umevBuvo €pyou, o onoiog Ba eivat o uteLBUVOG ETIKOWVWVIAG LE TNV bioMérieux, kat

Ba sival urteBUVOG yLla KABe evnuépwon kat emdlopdwaon, Stdbeon 1) cuvtrpnon Tou AoyLopKoU TTpooTaciog amd LoUG 0TO AOYLOULKO TOU AELTOUPYLIKOU
OUOTAMATOG TIOU ELValL TIPOEYKATESTNUEVO 0TO UALKO MAESTRIA. H bioMérieux dev dépel kapia euBUvn yla tnv ev Aoyw evnuépwan, emdlopbwon 1
S1dBeon.

3.6 Asdopéva. O NeAdtng Ba eival umelBuvog yla ™ cuppopdwon pe tn vopobeoia mepi mpootaciag anoppritou Sedopévwy o oxeon Ue ta Sedopéva mou
d\ogevouvtal and tov MeAdtn Kat Ta omoia MEPLEXOUV 1) CUVLOTOUV TIPOoWTIKA dedopéva. EnutAéov, o MeAdtng cuvopoloyel OTL, 0To MAQICLO TNG TAPOXNG TWV
UTtNPECLWV Ttou oxetilovtal pe to MAESTRIA amd tn bioMérieux, evééxetal va eival amapaitntn n oculoyn kot emeepyacio un mpoowrnikwy dedouévwy amnd t
bioMérieux pe tn popdn texvikwy dedopévwy, TAnpodoplwv MeAdtn, mAnpodopuwy XpRoTn Kat/f avwVUHOTIOINEVWY SESOUEVWV I ATTOTAUTOTIOLNUEVWY SESOUEVWY,
Kot nepintwon.

3.7 Mn-bioMérieux 6pyava. H mapolcoa evotnTta LoXUEL LOVO OTLG TTEPLOXEG OTIOU UTIAPXEL SuvaTotnTta Slapopdwong tou MAESTRIA woTe va EMTPENEL TN 0UVSEDN
ue un-bioMérieux 6pyava.

(a)

(b)

Jtov Babuo mou n bioMérieux emutpénet tn cUvdeon tou MAESTRIA pe pn-bioMérieux dpyava, n ev Adyw oUvdeon avamtioostal kat Sokipdletal Baoet
Twv Tpodlaypadwv oUVEECNC TIOU eKSISEL O KATAOKEVAOTHG TwV gV Adyw pn-bioMérieux opydvwv kat/f onwg napexetat and tov Meldtn. O MeAdtng
nipémnel va Sle§ayet SokpEG KATOANAGTNTAG KAl EMKUPWONG TNG €V AOYw GUVEECNG TIPLV XPNOLUOTIOCEL TN cUVSEON OTLG ouVNBELG Aettoupyieg Tou. H
bioMérieux mapéxel £va gpyaheio yla tn Sloxeiplon g avilotoixtong Hetafl Twv opyaviouwy mou rpoodlopifovtal and ta un-bioMérieux dpyava kat
autwv Tou mpoadiopifovtat oto MAESTRIA. O mehdtng odeilel va pubuilel kal va Tnpel Toug amapaitnTtoug KWSKOUG aVTLOTOIXLONG YLa TNV EMITEVEN
aglomotwy anoteAecudtwyv. To MAESTRIA Swaxelpiletat povo in vitro Stayvwotikd (IVD) amotedéopata. AMoL tUmol amoteAeopdtwy, Onwe ta
anoteAéopata povo ya epeuvntikr xprion (RUO) kat oL éheyxot ototikol eAéyyou (QC), Sev eumintouv otnv appodidtnta tou MAESTRIA. H pUuBuion evog
opydvou mou eivat ouvdedepévo oto MAESTRIA wote va Snutoupyei GANOUG TUTTOUG UNVUUATWY KTOG IVD pmopei va €xeL wg arotéheopa tnv mopdBAsyn
TOUG KoL TNV €MITEVEN AVAELOTILOTWY AITOTEAECUATWY.

O NeAdtng avohapBavel tnv mAARpn gubuvn va Slaodaliosl otL onolodrmote 6pyavo Ba otélvel | Ba petadibel unvopata os xpnotn popdn. H
untootrpLén tng bioMérieux yla tn oUvdeon pe pn-bioMérieux dpyava meplopiletat ota pnvopata mou €xouv AndBei and to Aoylopikd MAESTRIA kat
€xouv avacepBei oto LIS. O Nehdtng mapapével umeUBUVOG yLa TNV amoktnon ) tn Anin enapkolg umooTtipLEng yia un-bioMérieux dpyava kat tn oUvdeon
Toug oto MAESTRIA. H bioMérieux Sev dpépel kapio euBluvn otov Babuo mou ta pnvopata petadidovral and pun-bioMérieux 6pyavo os popdr mou Sev
unopei va xpnotpomnotnBei and to MAESTRIA.
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NAPAPTHMA A

ZYNAPOMH AOTIZMIKOY MAESTRIA

Mpoidv, Aettoupyia 1} umnpecia Movtélo npocBaong Ynoxpéwon MeAdtn
Noylopikd MAESTRIA? Suvdpoun YTOXPEWTIKO
Aloeiplon kaAepyelwv MAESTRIA Juvdpoun MpoalpeTIKO
JUvbeon kat urtoothplén opydvou MAESTRIA Juvdpoun YTOXPEWTIKO
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Mpoiov, Aettoupyia i unpecia Movtélo npocBaong Ynoxpéwon MNeAkdtn
Noyloptkd MAESTRIA* Alopkng adela xprnong YTOXPEWTLKO
Atayxeiplon koepyelwv MAESTRIA AlopkAg adela xpRong MpoatpeTikd
Evnuépwaon Aoylopikol MAESTRIA kat umootrpién Suvdpoun 1 cUUBaACN MAPOXAG UMNPECLWV | YOXPEWTLKO
JUvdeon kat unoaoTtriptgn opyavou MAESTRIA Juvdpopn 1 cuUBacn mMaPoXNG UMNPECLWY | YTOXPEWTLKO
SUvSeopog BRUKER MAESTRIA? Suvdpoun 1 cupBacn mapoxng unnpeolwv | MpoatlpeTkd
Lab Analytics? 3 SJuvdpoun 1 cUuBacn mapoxng untnpeolwy | MpoalpeTikd
YAk6 MAESTRIA AlopkAg adela xpRong MpoaLPETIKO
NMAPEAKOMENA MAESTRIA
Mpoiov, Asttoupyia i unpecia Movtélo npocBaong Ynoxpéwon NeAdtn
YAk6 MAESTRIA AlopkAg adela xpRong MpoatpeTikd
MNapeAkdpeva uAikol MAESTRIA AlopkAg adela xprRong MpoaLPETIKO
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	1. ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
	2. ΟΡΙΣΜΟΙ
	2.1 Ο όρος «ανώνυμα δεδομένα» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.2 Ο όρος «bioMérieux» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.3 Ο όρος «όργανο bioMérieux» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.4 Ο όρος «Πελάτης» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.5 Ο όρος «δεδομένα που φιλοξενούνται από τον Πελάτη» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους, συγκεκριμένα στην ενότητα 8.3 σημείο β).
	2.6 Ο όρος «πληροφορίες Πελάτη» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.7 Ο όρος «περιβάλλον IT Πελάτη» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.8 Ο όρος «εγκαταστάσεις Πελάτη» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.9 Ο όρος «νομοθεσία περί προστασίας απορρήτου δεδομένων» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.10 Ο όρος «αποταυτοποιημένα δεδομένα» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.11 Ο όρος «έγγραφα τεκμηρίωσης» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.12 Ως «Γενικοί όροι» νοούνται οι Γενικοί όροι και προϋποθέσεις της BIOMéRIEUX VISION SUITE.
	2.13 Ο όρος «όργανο» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.1 Ο όρος «άδεια χρήσης» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.2 Ως «LIS» (laboratory information system) νοείται ένα εργαστηριακό πληροφοριακό σύστημα, δηλαδή ένα πληροφοριακό σύστημα βασισμένο σε λογισμικό που υποστηρίζει τις λειτουργίες ενός εργαστηρίου και το οποίο περιλαμβάνει ή καθιστά δυνατή την επεξεργα...
	2.3 Ως «διαμόρφωση MAESTRIA» νοείται το λογισμικό και το υλικό MAESTRIA που παρέχεται στον Πελάτη.
	2.4 Ως «υλικό MAESTRIA» νοείται η πλατφόρμα υλικού (διακομιστής ή H/Y MAESTRIA) που παρέχεται από τη bioMérieux και στην οποία είναι εγκατεστημένο το λογισμικό MAESTRIA.
	2.5 Ως «διακομιστής MAESTRIA» νοείται ένας υπολογιστής που παρέχεται από τη bioMérieux και φιλοξενεί το λογισμικό MAESTRIA.
	2.6 Ως «λογισμικό MAESTRIA» νοείται το εκτελέσιμο σε γλώσσα μηχανής αντίγραφο του ενδιάμεσου λογισμικού MAESTRIATM και οποιεσδήποτε τροποποιήσεις, βελτιώσεις, ενημερώσεις και/ή εκδόσεις.
	2.7 Ως «ενημέρωση λογισμικού MAESTRIA» νοούνται οι διαδοχικές εκδόσεις της ισχύουσας έκδοσης λογισμικού MAESTRIA με τις σχετικές διορθώσεις, προσαρμογές ή αλλαγές.
	2.8 Ως «νέα έκδοση λογισμικού MAESTRIA» νοείται μια νέα έκδοση λογισμικού MAESTRIA με σημαντικές νέες λειτουργικές και τεχνικές δυνατότητες.
	2.9 Ως «μη-bioMérieux όργανα» νοούνται τα όργανα που δεν αποτελούν όργανα της bioMérieux.
	2.10 Ο όρος «έγγραφα παραγγελίας» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.11 Ο όρος «διαρκής άδεια χρήσης» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.12 Ο όρος «προσωπικά δεδομένα» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.13 Ο όρος «Συνδρομή» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.14 Ο όρος «τεχνικά δεδομένα» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.15 Ο όρος «Όροι» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.16 Ο όρος «πληροφορίες χρήστη» θα έχει την έννοια που ορίζεται στους Γενικούς όρους.
	2.17 Ως «εικονική μηχανή» (virtual machine) νοείται η πλατφόρμα εικονικής μηχανής στην οποία είναι εγκατεστημένο το λογισμικό MAESTRIA.

	3. ΠΡΟΣΘΕΤΟΙ ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ
	3.1 Πρόσβαση. Κατά την απόλυτη διακριτική ευχέρεια και επιλογή της bioMérieux, η πρόσβαση στο λογισμικό MAESTRIA και στα σχετικά προϊόντα, λειτουργίες ή υπηρεσίες θα εκχωρείται στον Πελάτη είτε ως συνδρομή είτε ως διαρκής άδεια χρήσης, όπως ορίζεται κ...
	(a) Συνδρομή MAESTRIA. Κατά περίπτωση, η bioMérieux εκχωρεί στον Πελάτη άδεια για χρήση του MAESTRIA βάσει Συνδρομής, με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των παρόντων Πρόσθετων όρων MAESTRIA. Η Συνδρομή θα καλύπτει (i) το λογισμικό MAESTRIA και (ii)...
	(b) Διαρκής άδεια χρήσης MAESTRIA. Κατά περίπτωση, η bioMérieux εκχωρεί στον Πελάτη μια διαρκή άδεια χρήσης MAESTRIA, με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των παρόντων Πρόσθετων όρων MAESTRIA. Η διάρκεια ισχύος της διαρκούς άδειας χρήσης MAESTRIA θα ...

	3.2 Λογισμικό MAESTRIA.
	(a) Ο Πελάτης θα χρησιμοποιεί το λογισμικό MAESTRIA αποκλειστικά σε υλικό MAESTRIA ή ειδική εικονική μηχανή.
	(b) Ο Πελάτης μπορεί να προβαίνει στη φυσική μεταφορά του λογισμικού MAESTRIA από ένα υλικό MAESTRIA ή μια εικονική μηχανή σε ένα άλλο, υπό την προϋπόθεση ότι το λογισμικό MAESTRIA χρησιμοποιείται μόνο σε ένα υλικό MAESTRIA ή εικονική μηχανή κάθε φορά...
	(c) Εκτός από τις περιπτώσεις που περιορίζονται στα ισχύοντα έγγραφα τεκμηρίωσης, ο Πελάτης μπορεί να έχει πρόσβαση στο λογισμικό MAESTRIA μέσω του διαδικτύου ή μιας δικτυακής εφαρμογής.
	(d) Με την επιφύλαξη των δικαιωμάτων που εκχωρούνται στον Πελάτη, ο Πελάτης συμφωνεί να μην εγκαθιστά προγράμματα τρίτων που δεν έχουν εγκριθεί από τη bioMérieux σε εικονική μηχανή ή σε υλικό MAESTRIA, καθώς και να μην προβαίνει σε οποιαδήποτε τροποπο...
	(e) Σε περίπτωση που το λογισμικό MAESTRIA απαιτεί αναβαθμίσεις ή τροποποιήσεις υλικού, ο Πελάτης θα είναι υπεύθυνος για τις εν λόγω αναβαθμίσεις ή τροποποιήσεις.

	3.3 Υλικό MAESTRIA.
	(a) Εκτός εάν συμφωνηθεί διαφορετικά, ο Πελάτης θα διατηρεί την κυριότητα του υλικού MAESTRIA, υπό την προϋπόθεση ότι ο Πελάτης έχει καταβάλει πλήρως κάθε κόστος που σχετίζεται με την αγορά και την εγκατάστασή του και συμμορφώνεται με όλες τις ισχύουσ...
	(b) Ο Πελάτης συμφωνεί να μην εφαρμόζει καμία τροποποίηση στο υλικό MAESTRIA χωρίς προηγούμενη γραπτή έγκριση από τη bioMérieux. Σε περίπτωση που η χρήση του υλικού MAESTRIA απαιτεί αναβαθμίσεις ή τροποποιήσεις υλικού, ο Πελάτης θα είναι αποκλειστικά ...
	(c) Ο κίνδυνος απώλειας ή ζημίας στο υλικό MAESTRIA θα μεταβιβαστεί στον Πελάτη μετά την παράδοση του υλικού MAESTRIA στον ίδιο. Ο Πελάτης θα είναι υπεύθυνος να διασφαλίζει ότι τα ασφαλιστήρια συμβόλαια που διατηρεί καλύπτουν το υλικό MAESTRIA μετά τη...
	(d) Η bioMérieux συνιστά ο κύκλος ζωής του υλικού MAESTRIA να μην υπερβαίνει την περίοδο των πέντε (5) ετών («συνιστώμενη περίοδος χρήσης»). Μετά τη λήξη της συνιστώμενης περιόδου χρήσης, η bioMérieux μπορεί να προτείνει ένα νέο υλικό MAESTRIA στον Πε...

	3.4 Υπηρεσίες.
	(a) Σύνδεση και υποστήριξη οργάνου
	(i) Στον βαθμό που ο Πελάτης παραμένει ενήμερος ως προς την ισχύουσα συνδρομή ή σύμβαση παροχής υπηρεσιών, η bioMérieux θα παρέχει υπηρεσίες σύνδεσης και σχετικές υπηρεσίες υποστήριξης οργάνου με την επιφύλαξη των παρόντων Όρων και των ισχυόντων εγγρά...
	(ii) Η bioMérieux θα συνδράμει τον Πελάτη στην εφαρμογή της διαμόρφωσης MAESTRIA στο περιβάλλον του Πελάτη.
	(iii) Η εγκατάσταση θα πραγματοποιηθεί στις εγκαταστάσεις του Πελάτη.
	(iv) Μετά την εγκατάσταση του λογισμικού MAESTRIA και/ή του υλικού MAESTRIA, ο Πελάτης θα υπογράφει όλα τα σχετικά έγγραφα αποδοχής.

	(b) Ενημερώσεις λογισμικού MAESTRIA και υποστήριξη
	(i) Στον βαθμό που ο Πελάτης παραμένει ενήμερος ως προς την ισχύουσα συνδρομή ή σύμβαση παροχής υπηρεσιών, η bioMérieux θα παρέχει ενημερώσεις λογισμικού MAESTRIA και σχετικές υπηρεσίες υποστήριξης με την επιφύλαξη των παρόντων Όρων και των ισχυόντων ...
	(ii) Η bioMérieux διατηρεί ρητά το δικαίωμα να διορθώνει λάθη, σφάλματα και ανακρίβειες οποιασδήποτε μορφής στο λογισμικό MAESTRIA και δεν θα φέρει ευθύνη για οποιαδήποτε δυσλειτουργία, όπως αναστολή και/ή τροποποίηση των υπηρεσιών, η οποία μπορεί να ...
	(iii) Υπό την προϋπόθεση ότι ο Πελάτης παραμένει ενήμερος ως προς τις πληρωμές της συνδρομής του, η bioMérieux θα καθιστά διαθέσιμες στον Πελάτη τις ενημερώσεις λογισμικού MAESTRIA χωρίς πρόσθετη επιβάρυνση. Ο Πελάτης θα είναι υπεύθυνος για την εγκατά...
	(iv) Εάν ο Πελάτης δεν ενήμερος ως προς τη συνδρομή ή σύμβαση παροχής υπηρεσιών του ή εάν ο Πελάτης παραλείψει να εγκαταστήσει μια ενημέρωση λογισμικού MAESTRIA όπως παρέχεται από τη bioMérieux, ο Πελάτης αναλαμβάνει κάθε κίνδυνο και νομική ευθύνη που...
	(v) Κατά περίπτωση, η bioMérieux θα ειδοποιεί τον Πελάτη για μια νέα έκδοση λογισμικού MAESTRIA, η οποία, μετά την εγκατάστασή της, θα διέπεται από τους παρόντες Όρους.
	(vi) Εάν ο Πελάτης τροποποιήσει το λογισμικό MAESTRIA χωρίς προηγούμενη γραπτή εξουσιοδότηση της bioMérieux, η bioMérieux απαλλάσσεται από κάθε υποχρέωση ενημέρωσης ή υποστήριξης του εν λόγω τροποποιημένου λογισμικού. Ο Πελάτης αναλαμβάνει κάθε κίνδυν...

	(c) Εκπαίδευση
	(i) Κατά περίπτωση, η bioMérieux θα επιτρέπει στους χρήστες που έχει ορίσει ο Πελάτης να παρακολουθούν ή να συμμετάσχουν στα εκπαιδευτικά εργαστήρια, τις τηλεδιασκέψεις εξ αποστάσεως μάθησης, τους κύκλους μαθημάτων και/ή τις προσομοιώσεις που αναφέρον...
	(ii) Εκτός εάν δηλώνεται ρητά το αντίθετο, και στον βαθμό που δεν απαγορεύεται από την ισχύουσα νομοθεσία, το σύνολο της εκπαίδευσης και του εκπαιδευτικού υλικού, των έγγραφων τεκμηρίωσης και των λοιπών πληροφοριών που παρέχονται στον Πελάτη ή τους χρ...


	3.5 Επιπλέον υποχρεώσεις Πελάτη. Εκτός από τις ισχύουσες υποχρεώσεις που ορίζονται στους Γενικούς όρους, ο Πελάτης:
	(a) προμηθεύεται και έχει πρόσβαση στο VILINK® ή σε άλλη λύση απομακρυσμένης υποστήριξης εγκεκριμένη από τη bioMérieux,
	(b) ορίζει έναν εξουσιοδοτημένο υπάλληλο ως υπεύθυνο έργου, ο οποίος θα είναι ο υπεύθυνος επικοινωνίας με την bioMérieux, και
	(c) θα είναι υπεύθυνος για κάθε ενημέρωση και επιδιόρθωση, διάθεση ή συντήρηση του λογισμικού προστασίας από ιούς στο λογισμικό του λειτουργικού συστήματος που είναι προεγκατεστημένο στο υλικό MAESTRIA. Η bioMérieux δεν φέρει καμία ευθύνη για την εν λ...

	3.6 Δεδομένα. Ο Πελάτης θα είναι υπεύθυνος για τη συμμόρφωση με τη νομοθεσία περί προστασίας απορρήτου δεδομένων σε σχέση με τα δεδομένα που φιλοξενούνται από τον Πελάτη και τα οποία περιέχουν ή συνιστούν προσωπικά δεδομένα. Επιπλέον, ο Πελάτης συνομο...
	3.7 Μη-bioMérieux όργανα. Η παρούσα ενότητα ισχύει μόνο στις περιοχές όπου υπάρχει δυνατότητα διαμόρφωσης του MAESTRIA ώστε να επιτρέπει τη σύνδεση με μη-bioMérieux όργανα.
	(a) Στον βαθμό που η bioMérieux επιτρέπει τη σύνδεση του MAESTRIA με μη-bioMérieux όργανα, η εν λόγω σύνδεση αναπτύσσεται και δοκιμάζεται βάσει των προδιαγραφών σύνδεσης που εκδίδει ο κατασκευαστής των εν λόγω μη-bioMérieux οργάνων και/ή όπως παρέχετα...
	(b) Ο Πελάτης αναλαμβάνει την πλήρη ευθύνη να διασφαλίσει ότι οποιοδήποτε όργανο θα στέλνει ή θα μεταδίδει μηνύματα σε εύχρηστη μορφή. Η υποστήριξη της bioMérieux για τη σύνδεση με μη-bioMérieux όργανα περιορίζεται στα μηνύματα που έχουν ληφθεί από το...



